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Das Hospizteam
unterstützt und entlastet die Familie, damit schwerstkranke und 
sterbende Menschen möglichst bis zuletzt zu Hause bleiben können. Die 
Begleitung durch ein Hospizteam erfolgt vor allem durch qualifizierte 
Ehrenamtliche. Durch „Dasein“, Handreichungen und Gespräche begleiten 
sie Kranke und Angehörige in der Zeit der Krankheit, des Schmerzes, des 
Abschieds und der Trauer. Die Hospizteams arbeiten mit anderen mobilen 
Diensten in enger Kooperation. Die Ehrenamtlichen können zuhause, in 
Heimen und in Krankenhäusern tätig sein. 
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Das interdisziplinäre Mobile Palliativteam
berät, unterstützt und begleitet Patienten, Angehörige, Ärzte und Pflege-
personen. In einzelnen Situationen führt dieses Team auch Betreuungen 
durch. Das Mobile Palliativteam unterstützt weiters die Übergänge zwi-
schen häuslicher Versorgung und dem Krankenhaus. Je nach geographischer 
Situation kann das Mobile Palliativteam auch als Konsiliarteam in 
Krankenanstalten, in Heimen und in Tageshospizen beratend tätig sein und 
damit auch den Auftrag des Palliativkonsiliardienstes erfüllen. Umgekehrt 
ist es auch organisatorisch möglich, dass der krankenhausgestützte
Palliativkonsiliardienst die Aufgaben des Mobilen Palliativteam mit abdeckt.
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Der Palliativkonsiliardienst
eines Krankenhauses wendet sich in erster Linie an die betreuenden Ärzte und 
Schwestern auf den Stationen und in den Ambulanzen, erst in zweiter Linie an 
die Patienten und deren Angehörige. Er ist beratend tätig. Entscheidungen über 
die durchzuführenden Maßnahmen und deren Ausführung obliegen den
betreuenden Ärzten und Mitarbeitern. Das Leistungsangebot des Palliativkon-
siliardienstes umfasst: Konsiliarbesuche auf den Stationen und Ambulanzen-
Hilfestellung für die Einleitung der extramuralen Betreuung der Patienten zu 
Hause oder an weiteren Einrichtungen außerhalb des jeweiligen Krankenhauses 
Vermittlung weiterer Leistungserbringer, telefonische Auskünfte und Fortbil-
dung. Ein Palliativkonsiliardienst kann im Verbund mit einem Mobilen 
Palliativteam angeboten werden.
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Der wesentliche Aspekt eines Tageshospizes ist die Entlastung 
und Unterstützung des Patienten bzw. seiner Angehörigen, sodass der 
Patient möglichst lange in seiner häuslichen Umgebung bleiben kann. Im 
Tageshospiz wird die palliativpflegerische bzw. palliativmedizinische und 
psychosoziale Versorgung und Betreuung der Patienten und ihrer 
Angehörigen durchgeführt. Die ärztliche Betreuung erfolgt in der Regel 
durch die Einrichtung, an die das Tageshospiz angeschlossen ist, oder 
durch qualifizierte Hausärzte oder auch durch ein Mobiles Palliativteam
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Das Stationäre Hospiz ist eine Einrichtung, die je nach Organisation, selb-
ständig, an ein Pflegeheim, aber auch an ein Krankenhaus angeschlossen sein kann. Im 
einem Stationären Hospiz werden schwerstkranke und sterbende Menschen mit einer 
unheilbaren und weit fortgeschrittenen Erkrankung mit begrenzter Lebenserwartung 
betreut, bei denen eine stationäre Behandlung im Krankenhaus nicht mehr erforderlich 
und mobile Betreuung zuhause nicht mehr möglich ist. Die Aufgaben liegen in der Über-
wachung von Schmerztherapie und Symptomkontrolle sowie in der palliativ-pflegerischen, 
psychosozialen und auch spirituellen Begleitung und Betreuung. Eine regelmäßige Anwe-
senheit von qualifizierten Ärzten ist erforderlich.Mit den anderen beschriebenen Hospiz-
und Palliativeinrichtungen gibt es eine enge Zusammenarbeit.
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Die Palliativstation ist eine eigenständige Station an einer Abteilung eines 
Akutkrankenhauses. Aufgenommen werden Patienten mit einer unheilbaren und fortge-
schrittenen Erkrankung, die einer Krankenhausbehandlung bedürfen, d.h. es besteht 
eine komplexe Symptomatik und ein hoher Betreuungsaufwand. Für die Umsetzung eines 
ganzheitlichen Behandlungsansatzes mit möglichst rascher Schmerz- und Symptomlin-
derung ist ein interdisziplinäres Team erforderlich. Die Entlassung des Patienten mit 
ausreichend kontrollierten Symptomen nach Hause oder in eine andere Einrichtung ist 
das Ziel der Behandlung.
Für Palliativstationen und Palliativbereiche (in dezentralen Lagen) im Krankenhaus gibt 
es Planungen und Strukturqualitätskriterien im Rahmen des Österreichischen 
Krankenanstaltenplans (ÖKAP)
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