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Einladung zu einem Expertengesprich am 13. Juni 2005

Sehr geehrte Damen und Herren,

haben Sie vielen Dank fiir Ihr Schreiben vom 20. April 2005, in dem Sie mich zu einem
Expertengesprich tiber Museen und Ausstellungshduser am 13. Juni in das Paul-Lébe-Haus
einladen. Ich komme gern. Sie hatten darum gebeten, bis zum Monatsende beigeftigte Fra-
gen zu beantworten. Sie finden die Antworten in beigefiigtem Text. In diesem Text habe ich
mehrmals die ethischen Richtlinien flir Museen zitiert, so wie sie der Internationale
Museumsrat (ICOM) niedergelegt hat. Dieser Code of Ethics liegt in einem Exemplar bei. Ich
habe die Geschiftsstelle von ICOM-Deutschland gebeten, Ihnen mit getrennter Post 30 wei-
tere Exemplare zuzusenden, damit Sie diese unter den Mitgliedern der Enquete-Kommission

verteilen kénnen.

Ich verblagibe mit freundlichen GriifSen
Ihr

Dr. Hans-Martin Hinz

Mitglied der Geschiftsleitung
Anlagen: Fragen und Antworten aus der Sicht des Internationalen Museumsrates

Ethische Richtlinien fiir Museen, Berlin 2003
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Frage 1:

Antwort:

Wie bewerten Sie die gegenwartige Lage der deutschen Museumsiandschatft,
bezogen auf die unterschiedlichen Museumstypen, unterschiedliche Tragerschaf-
ten, grofie und kleine Hauser, Unterschiede in den west- und ostdeutschen Bun-
deslandern, die deutsche Situation im internationalen Vergleich? Welche zuk{inf-
tige Entwicklung erwarten Sie?

Die deutsche Museumslandschaft gehért zu den dichtesten der Welt. Sie spiegelt
mit ungeféhr 6.000 Museen und Sammlungen den grofen kulturellen Reichtum
Deutschlands wider und bietet aufgrund ihrer rdumlichen Verteilung eine weitge-
hend flaichendeckende Zugénglichkeit fir die Bevélkerung.

Die Bewahrung der materiellen Uberlieferungen aus Geschichte und Kultur unse-
res Landes, aber auch anderer Kulturen, basiert auf furstlichem und birgerii-
chem Engagement und wird heute weitgehend durch den modernen Staat gefér-
dert und vielfach getragen.

Das éffentliche Engagement gehért zu den wichtigsten kulturpolitischen Aufga-
ben unserer Zeit, wird doch dadurch das materielle Kulturerbe fir heutige und
kiinftige Generationen gesichert.

Uber die Sicherung und Bewahrung hinaus haben Museen den Auftrag, die poli-
tische, kulturelle und historische Bildung durch Dauer- und Wechselausstellun-
gen sowie Vertiefungs- und Begieitveranstaltungen zu férdern. Angebote zur In-
formation und Auseinandersetzung tragen zur Selbstvergewisserung und zum
Verstandnis Uber die eigene Vergangenheit sowie Sichtweisen anderer bei. Iden-
titaten werden so gestéarkt, Toleranz wird geférdert.

Diese Aufgabe ist keinem Museumstyp allein vorbehalten, sondern entsprechend
den unterschiedlichen Auftragen der Museen. Es sind alle Einrichtungen gefor-
dert, egal welcher Ebene, Sparte oder GréR3e sie angehéren. Da sich der Mensch
selbst Uber verschiedene Identitaten definiert (national, regional, lokal, sozial,
sprachlich, religiés, weltanschaulich etc.), sprechen Museen die verschiedenen
Bedirfnisse an. Mit der éffentlichen Férderung der Museumsarbeit wird somit ein
wichtiger Beitrag zur kulturellen Daseinsvorsorge geleistet, eine Grundfunktion
menschlicher Existenz.
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Frage 2:

Antwort:

Mit der 6ffentlichen Forderung stellt sich bei letztlich zunehmendem Finanzie-
rungsbedarf, aber rickidufigen Zuwendungen die Frage der Belastbarkeit 6ffent-
licher Haushalte bzw. dortiger Prioritatensetzungen. Schon heute fihren verrin-
gerte Zuwendungen, insbesondere auf Landesebene und im Kommunalbereich,
zur Vernachidssigung von Grundaufgaben der Museumsarbeit, besonders in den
nicht sichtbaren Bereichen. Viele Museen sind heute bereits strukturell unterfi-
nanziert, einige werden aus Grinden dramatisch verschlechterter Haushaltsiage
geschiossen. Orts- und Stadtmuseen in kommunaler Tragerschaft sind gegen-
wartig besonders geféhrdet, vor allem auch in den neuen Bundesldndern. Dies
betrifft damit einen eher deutschen Museumstypus, der sich durch die Prasenta-
tion von Kultur- und Ortsgeschichte auszeichnet. An einem ,Museumssterben*
darf aber niemandem gelegen sein, so dass durch Verbesserung der Rahmen-
bedingungen Entlastung erwartet werden kann.

Betrachtet man die internationale Perspektive, dann ist festzustellen, dass es
beispielsweise in den USA und in Grobritannien in den vergangenen Jahrzehn-
ten vielen Museen gelungen ist, zur Steigerung der Eigeneinnahmen am Budget
durch neue Organisationsstrukturen und besucherorientierte Programme beizu-
tragen. Dafiir fanden sie deutlich bessere Rahmenbedingungen vor, als dies in
Deutschiand der Fall ist. Eine automatische Ubertragung dieser Erfahrungen auf
die deutsche Situation ist daher nicht so einfach méglich.

Zu den Zukunftserwartungen zahlt vor allem der bleibende gesellschaftliche
Konsens zu den inhaltlichen Auftragen der Museen, aber auch der Wunsch, den
Einrichtungen mehr Flexibilitat und Autonomie zu geben, damit sie in die Lage
versetzt werden, Struktur- und Organisationsveranderungen umzusetzen.

Wo sehen Sie die zukiinftige Rolle von Museen im Miteinander von Globalem
und Lokalem, der sog. ,Glokalisierung” (Roland Robertson)? Welche Bedeutung
hat und welche Bedeutung sollte das Museum als Ort des kulturellen Gedécht-
nisses und Hort kultureller Identitat in einer Gesellschaft haben, die von Migrati-
on gepragt ist?

Deutsche Museen — auf unterschiedlichen Ebenen — arbeiten bereits seit langem
im ,Glokalisierungs“-Sinn, insbesondere auch dort, wo Migration das Umfeid
prégt, aber auch dariber hinaus. So prasentieren viele Museen seit langem fiir
ein allgemeines Publikum Themen zur Migration, entweder in Form von Einzel-
themen oder in gréReren zeithistorischen Zusammenhangen.

- Dabei spielen nicht nur die groRen Einrichtungen in Deutschland eine Rolle,

sondern auch die Regional-, Stadt- und heimatgeschichtlichen Museen, da sie
wichtige Bezugspunkte der Identifikation in einer anonymer werdenden Welt
sind, indem sie Kultur- und geselischaftliches Leben des Einzugsbereichs pra-
sentieren. Gerade auch in einem Europa der Regionen soll die geschachthch ge-
wachsene kulturelle Vielfalt nachvolliziehbar bleiben.

Mit den groRen Migrationsbewegungen in der deutschen bzw. européischen Ge-
schichte beschaftigen sich vor allem die groen Museen. Aktuell zeigt beispiels-
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Frage 3:

Antwort:

weise das Deutsche Historische Museum im Herbst 2005 eine Ausstellung tber
Migrationen im Zeitalter der Industrialisierung, erganzt um eine interpationale
Ausstellung zu den Hugenotten in Deutschland. Zuwanderungen bzw. Auswan-
derungen sind dariber hinaus hdufig auch Thema von Sonderveranstaltungen in
den Museen und werden oft in Zusammenarbeit mit den entsprechenden For-
schungsinstituten unseres Landes vorbereitet.

In Deutschland gibt es eine Reihe von Museen, die auch die Zwangsmigrationen
von Deutschen in das heutige Deutschland behandein, sowohl auf regionaler
Ebene, als auch in Kleinsteinheiten wie den so genannten Heimatstuben.

Auch Stadtteilmuseen deutscher GroRstédte stellen sich diesen Herausforde-
rungen, beispielsweise das Museum Neukélln in Berlin, das kirzlich die EU-
geférderte Ausstellung ,Born in Europe” zeigte und mit dieser Bestandsaufnah-
me die Menschen im Wohnumfeld direkt anspricht.

Immer wieder gibt es Diskussionen und Planungen, feste Einrichtungen mit

standigen Ausstellungen zum Migrationsthema vorzusehen, und zwar mit inter-
nationalem Anspruch. So wird gegenwdrtig in Paris ein internationales Migrati-
onsmuseum vorbereitet. Erste Uberlegungen werden auch fiir Berlin angestelit.

All diese Ausstellungen nehmen die Zugewanderten als Zielgruppe ernst, binden
sie dort, wo es sich um zeithistorische Ausstellungen handelt, in das Projekt ein,
informieren und kidren auf. Den Langanséssigen dienen sie zur besseren Kennt-
nis und zum Versténdnis des Fremden. Damit werden wichtige Beitrage zur In-
tegration geleistet.

Der Internationale Museumsrat/International Council of Museums (ICOM) fordert
diese Arbeit sehr intensiv. So lautet das Motto fiir den Internationalen Museums-
tag 2005, das weltweit gilt, ,Museen bauen Briicken*. Mit Sonderaktionen wird
dabei dem Publikum das Thema zumindest kurzzeitig nahegebracht.

Um die Professionalisierung der Mitarbeiter in diesem Bereich zu erhéhen, fuhrt
das deutsche Nationalkomitee von ICOM zu diesem Thema in Zusammenarbeit
mit dem britischen Nationalkomitee im Herbst 2005 eine gemeinsame Tagung in
London durch.

Gibt es gegenuber der zunehmenden Virtualisierung der Lebenswelt gleichzeitig
eine Tendenz zur ,verstarkten Hinwendung zum Original, zum physischen Zeug-
nis der Vergangenheit‘ (Bernhard Schulz) oder entsteht dem Museum im virtuel-
len Museum online eine Konkurrenz? Welche Haltung sollen Museen lhrer Mei-
nung in Fragen der Digitalisierung von Sammlungsbestanden einnehmen und
welchen (finanziellen) Beitrag haben hier ihre Trager zu leisten?

Mit dem Aufkommen der elektronischen Medien wurde vielfach diskutiert, ob
virtuelle Museen oder die verbesserte Zuganglichkeit zu den Museumsobjekten
uber das Internet dazu fuhren wirde, dass die Nachfrage nach Museumsaus-
stellungen nachlassen kdnnte. Die bisherigen Erfahrungen belegen, dass dies
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Frage 4:

Antwort:

nicht der Fall ist. Im Gegenteil: Durch die neuen elektronischen Zugangsmég-
lichkeiten hat sich das Wissen um historische Objekte vermehrt mit der Folge,
dass der Informations- und Wissensbedarf eher gestiegen ist, und damit auch
der Wunsch, Objekte im Original sehen zu wollen. \

Die Besucherzahlen in den deutschen Museen belegen diese Einschatzung. Von
den Originalobjekten geht weiterhin die Aura des Authentischen aus, und deren
Prasentation in kulturellen oder historisch-politischen Zusammenhangen macht
die Ausstellungsbesuche besonders reizvoll. Dies kénnen elektronische Medien
nicht leisten.

Die ErschlieBung der Museumslandschaften wird heute auch von den
Museumséamtern und Museumsverbanden in den einzelnen Bundeslandern da-
durch unterstitzt, dass die jeweiligen Museumsfuhrer der Lander in das Internet
gestellt wurden. Weiterhin haben die museumseigenen Homepages als &éffent-
lichkeitsorientierter Auftritt die Funktion einer Visitenkarte, was nicht zu unter-
schéatzen ist.

Darliber hinaus sollte die Digitalisierung in Form der Inventarisierung der Samm-
lungsbestande mdéglichst flachendeckend realisiert werden, weil dies die Zu-
ganglichkeit erleichtert, Recherchen ermdglicht und fiir alle den Reichtum der
Museen an Zeugen der Vergangenheit wie auch der kulturellen Entwicklung der
Gegenwart sichtbar macht.

SchlieRlich ermdglicht der Einsatz elektronischer Medien als didaktische Hilfsmit-
tel in Ausstellungen vertiefende Einsichten und Erkenntnisse und erlaubt es, Be-
sucher interaktiv einzubeziehen.

Wie beurteilen Sie die rechtlichen Rahmenbedingungen fir Museen aligemein?
Welche Vorteile béte ein Museumsrahmengesetz auf Bundesebene, auf Lander-
ebene? Welche rechtlichen Regelungen solite es enthalten? Welche Modelle
aus dem Ausland halten Sie fir beispielhaft?

Aus Sicht des Internationalen Museumsrats (ICOM) ist jeder staatliche Beitrag,
die gesellschaftlichen Aufgaben der Museen zu starken und dafir die Rahmen-
bedingungen zu verbessern, nachdriicklich zu begrien.

Dazu gehért der gesellschaftliche Konsens, dass Museen eine kulturelle Grund-
versorgung des Landes zu gewdhrleisten haben und staatliche Zuwendungen
daher als Zukunftsinvestitionen verstanden werden missen und nicht als Sub-
ventionsmaRnahmen.

Ein Museumsgesetz gibt es in Deutschland nicht, was mit der Verfassungslage
zu tun hat, denn Kérperschaften des éffentlichen Rechts kénnen nur fir die ih-
nen zugeordneten Einrichtungen Regelungen treffen, wie das beispielsweise bei
den Archiv- und Bibliotheksgesetzen der Fall ist. Grundsatzlich schiene eine
Gleichbehandlung des in den Museen verwahrten Kulturguts mit Bibliotheks- und
Archivgut naheliegend.

Gestérkt wirde die deutsche Museumsarbeit auch durch eine Verankerung des
Kulturstaatsprinzips im Grundgesetz, was dem staatlichen Selbstverstandnis der
Bundesrepublik deutlicheren Ausdruck verleihen wiirde und damit auch das An-
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Frage 5:

Antwort:

liegen unterstiitzen kénnte, die Bewahrung und Vermittiung des kulturellen Er-
bes sicher zu stellen. In den Verfassungen der meisten Lander ist die Fiirsorge
fur die Kuitur als staatliche Aufgabe, wenn auch mit unterschiedlicher Intensitét,
aufgenommen.

Eine entschiedenere Haltung von Bund und Landern kénnte auch dazu beitra-
gen, dass die Einschatzung, die Kulturpflege sei eine jederzeit zur Disposition
stehende Leistung der &éffentlichen Hande, sich wandeln kénnte und zwar in
Richtung der Bewertung der Erhaltung und Vermittlung des kulturellen Erbes als
kulturelle Daseinsvorsorge.

Dementsprechend sollten z. B. Sammlungen im &ffentlichen Eigentum aus-
schlieBlich ihnrem kulturpolitischen Zweck dienen und grundsatzlich fiskalisch-
wirtschaftlicher Be- und Verwertung entzogen sein.

Hilfreich ware auch, wenn Rechtsvorschriften der 6ffentlichen Hande, die die
Museumsarbeit betreffen, die Forderung nach Beachtung anerkannter ethischer
und professioneller Grundséatze der Museumsarbeit verankerten.

Ergénzend koénnte an Verbesserungsmaflinahmen gedacht werden, die Erleich-
terungen bei der Wahrnehmung der Kernaufgaben von Museumsarbeit mit sich
brachten. Dazu gehéren verbesserte soziale Rahmenbedingungen zur Verstar-
kung des Anreizes fur ehrenamtliche Tatigkeiten im Museum, die Beglinstigung
von Stiftungen und Schenkungen sowie gréRere Autonomie der Einrichtungen
bei der Umsetzung erforderlicher Strukturprozesse.

Wie beurteilen Sie die rechtlichen Rahmenbedingungen zur Bewahrung des kul-
turellen Erbes im Museum? Wo sehen Sie rechtlichen und politischen Hand-
lungsbedarf fur die Sicherung von Kuiturgitern in den Sammiungsbestanden?
Welche Folgen haben die uneinheitlichen Landerhaftungen sowohl auf nationa-
ler wie auch auf der Ebene der EU fir das Aussteliungswesen?

Die ethischen Richtlinien der Museumsaufgaben und der Museumsarbeit sind
vom Internationalen Museumsrat (ICOM) im Code of Ethics for Museums nie-
dergelegt worden. Die Einhaltung der dort beschriebenen Standards wird welt-
weit empfohlen und ist als Grundlage der Museumsarbeit anerkannt. Sie sollten
auch den Rahmen des kulturpolitischen Handelns in Deutschiand definieren
(Anlage, siehe auch: www.icom-deutschland.de).

Zu den staatlichen Haftungen: Die Sammlungen in Bundes- oder Landesmuseen
sind in der Regel nicht versichert. Allerdings werden Haftungsfragen und damit
Versicherungsfragen aktuell, sobald es zum Leihverkehr kommt. Um hohe Ver-
sicherungskosten aus &ffentlichen Kassen zu vermeiden, sind Staatshaftungen
geschaffen worden.

Die Bundeshaftung aus den friihen 90er Jahren, die bei bundesfinanzierten Ein-
richtungen zum Tragen kommt, hat sich bewahrt, weil die Versicherungsbedin-
gungen denen der privaten Versicherungswirtschaft gleichgestellt oder gar tGber-
legen sind.
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" Frage 6:

Antwort:

Frage 7:

Antwort:

In den Bundeslandern gibt es unterschiedliche Versicherungssituationen, die
teilweise von den Leihgebern nicht im gleichen MaR akzeptiert werden wie die
Bundeshaftung. Besonders bei internationalen Partnern tauchen immer wieder
Akzeptanzprobleme auf, auch bei privaten Leihgebern.

Im internationalen Staatshaftungsvergleich gibt es unterschiedliche Versiche-
rungsbedingungen. Das Institut fir Museumskunde der Staatlichen Museen zu
Berlin hat dazu kurzlich eine umfangreiche européische Vergleichsstudie erstellt,
auf die zu verweisen ist.

Stellen die klassischen vier Sdulen — Sammeln, Bewahren, Forschen und Aus-
stellen/Vermitteln — eine zeitgeméafie Beschreibung der Aufgaben von Museen
dar? Welchen Stellenwert haben diese verschiedenen Kernaufgaben unterein-
ander und lassen sich angesichts knapper werdender Finanzmittel und der sin-
kenden Anzahl von wissenschaftlichen Fachkraften Bedeutungsverschiebungen
hin zu einer dieser Saulen erkennen?

Alle Saulen der Museumsarbeit haben weiterhin gleichgrofle Prioritét. Allerdings
hat der Erwartungsdruck der Zuwendungsgeber nach sichtbaren Erfolgen, sprich
besucherintensiven Ausstellungen, bei gleichzeitigen Kirzungen der Zuwendun-
gen haufig dazu gefuhrt, dass das Sammeln und Bewahren vielerorts stark ver-
nachlassigt worden ist. Viele Objekte sind nicht restauriert und bearbeitet, so
dass die Sicherung der Bestande und der Erhalt des kulturellen Erbes fir die
Zukunft gefahrdet scheint. In der Aulenwirkung hat das Ausstellen und Vermit-
teln heute eine gréRere Bedeutung erhalten.

Wie beurteilen Sie die Diskussion um Mindeststandards und die Qualitatssiche-
rung von Museen in Form durch Siegel und Gitezeichen? Welche Konsequen-
zen fur die Museumslandschaft und die Museumsférderung wirden daraus ent-
stehen? Welche Modelle aus dem Ausland hétten fur Deutschland Vorbildcha-
rakter? Welche Rolle kann und/oder solite hierbei der Staat (ibernehmen?

Zu den Themen Mindeststandards und Gitezeichen gibt es innerhalb der Bran-
che ganz unterschiedliche Auffassungen. Der Code of Ethics for Museums von
ICOM fordert Qualitat und Mindeststandards, um die sich die' Museen bemiihen.
Die Vergabe von Siegel und Gutezeichen wird in verschiedenen Staaten, wie
etwa in GroRbritannien, den Niederlanden und in Osterreich praktiziert. In
Deutschland ist davon bislang Abstand genommen worden, weil die Kriterien fir
die Vergabe schwer abzuwéagen und kaum qualifiziert zu Uberprifen sind: Es
kann bei Bewertungen nicht nur um erfolgreiche Ausstellungen im Sinne hoher
Besucherzahlen oder um touristische Positionierungen gehen, sondern letztlich
um die professionelle Wahrnehmung aller Museumsaufgaben. Ob sich groRe,
erfolgreiche Museen an einem solchen Bewertungssystem Uberhaupt beteiligen
wurden, bleibt fraglich, woh! eher nicht, weil es furr sie nicht notwendig ist.

Mit der eventuellen Einfihrung von Mindeststandards auch in Deutschland be-
fasst sich gegenwartig eine Arbeitsgruppe des Deutschen Museumsbundes
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Frage 8:

Antwort:

(DMB), die hierzu nach einer Bestandsaufnahme Empfehlungen erarbeiten soll.
In einzelnen Bundesidndern (Niedersachsen, Sachsen-Anhait, Rheinland-Pfalz)
sind die regionalen Museumsverbande von den Landeskulturbehérden aufgefor-
dert worden, im Zusammenhang mit der Einfihrung von Museumsstandards
auch die Vergabe von Gutesiegeln zu prifen. Diese Entwicklung gibt zu Beden-
ken Anlass, weil damit abweichende MaRstabe der einzelnen Bundeslander
Deutschlandweite MalRstabe der Museumsarbeit vermutlich nicht zulieRe.

Wie beurteilen Sie die Entwicklung, Museen in neue Rechtsformen und Trager-
schaften zu Uberfihren (Stiftungen, GmbHs, gGmbHs etc.)? Welche Modellbei-
spiele lassen Riickschlisse auf Chancen und Risiken der einzelnen Rechtsfor-
men zu? Welche Motive haben zu dieser Entwicklung auf Seiten der Trager und
der Museen beigetragen? Welche vorteilhaften und nachteiligen Erfahrungen
haben Sie mit den verschiedenen Rechtsformen gemacht? Wie hat das Personal
die Verdnderungsmdéglichkeiten im Museumsbetrieb durch einen Tragerschafts-
wechsel genutzt? Welche Auswirkungen hatte die Verselbststandigung fir den
wirtschaftlichen Handlungsspielraum? Wie sehen Sie in diesem Zusammenhang
die Einrichtung von Doppelspitzen in Form gleichberechtigter kaufmannischer
Geschéaftsfuhrung und fachlicher Leitung? Halten Sie die Privatisierungsmodelie
auf alle GroRen der Museen fir Gbertragbar? Welche Voraussetzungen missen
fur die Umwandlung von Museen in neue Rechtsformen gegeben sein und wel-
che (Folge-)Kosten entstehen dadurch? Was halten Sie von administrativer
Straffung durch Zusammenfassung von Museen in gréf3ere Einheiten?

Die Vorteile eines Wechsels der Rechtsform eines Museums werden oft Gber-
schatzt. Ausschlaggebend sollte sein, dass die Rechtsform die Rahmenbedin-
gungen der Museumsarbeit erleichtert. Wenn die Umwandlung in eine Stiftung
oder GmbH im konkreten Einzelfall dazu beizutragen vermag, Handlungsspiel-
raume und Eigenverantwortlichkeit zu vergréRern, sind solche Vorteile wichtige
Argumente; auch gehéren Globalzuwendungen, Eigenverwendung zusétzlich
eingeworbener Mittel, verringerte Staatsaufsicht etc. dazu.

Der Wechsel zu den genannten Rechtsformen sollte in seiner Wirkungsweise
hinsichtlich einer weitgehend unabhéngigen Entscheidungsfahigkeit der neuen
Tragerorganisation nicht Gberschatzt werden. Wenn die Gesellschafter etwa ei-
ner Museums-GmbH gleichzeitig die Zuwendungsgeber sind, Museen aber an
die ublichen Haushaltsauflagen und an Tarifvertrage, wie z. B. den BAT, gebun-
den sind, dann ist der gewonnene autonome Handlungsspielraum eher marginal.

Die Umwandlung in Stiftungen &ffentlichen Rechts betrifft vor allem die Landes-
museen, wie z. B. in Hamburg und Berlin, wahrend Museen im kommunalen Be-
reich auch weiterhin als nachgeordnete Einrichtungen gefihrt werden. Der Erfolg
dieser Strukturverdnderungen wird sehr unterschiedlich bewertet.

Die Zusammenfassung von Museen zu gréf3eren Organisationseinheiten macht
dann Sinn, wenn es zu konzeptionellen Verbesserungen, zu einer besseren Au-
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Antwort:

Renwirkung und zu Organisationsoptimierungen kommt, d. h. Museen letztlich
ihren Grundauftrag besser erfullen kénnen und mit gréRerer &ffentlicher Auf-

- merksamkeit rechnen kénnen. In der Regel sind es die Zuwendungsgeber, die

AnstéRe in diese Richtung geben und dabei mit Synergie-Effekten argumentie-
ren, wahrend sie eigentlich eine optische Korrektur und auch Kirzungen ihrer
Haushaltsplane im Auge haben. Tatséchlich wird jedoch — so zeigen es die Er-
fahrungen, auf Synergie-Effekte mehr spekuliert, selten liegen zuverlassige Be-
rechnungen zugrunde. Unbericksichtigt bleibt oft, dass Organisationsverédnde-
rungen mit einem Mehraufwand verbunden sind, der finanziert werden muss.
,Museumskombinate” zu schaffen kann auch zu Profilverlusten fihren, wenn
Auftrage und Auftritte der einzelnen Hauser nicht sorgfaltig aufeinander abge-
stimmt sind.

Welche Ursachen sehen Sie fur die Museumsgrindungen der letzten Jahrzehnte
und teilen Sie die Ansicht des Feuilletons, in dem von einer gegenwartigen
.Boomkrise* (DIE ZEIT) im Museumsbereich gesprochen wird? Sehen Sie einen
wachsenden Konkurrenzdruck der Museen um o&ffentliiche Gelder und wenn ja,
welche Folgen hat er?

Die Museumsgrindungen der vergangenen Jahrzehnte haben gesellschaftliche
Ursachen. So sind etwa die grofRen historischen Museen der Bundesrepublik
Deutschland aus der starken Nachfrage an historische Wechselausstellungen
der 7Q0er und der 80er Jahre und dem Wunsch entstanden, Angebote an standi-
gen Ausstellungen bereitzuhalten. Zugleich war es im Prozess der Europaisie-
rung und Internationalisierung des Alltagslebens mit all den Verunsicherungen in
der Bevélkerung wichtig, Angebote zu unterbreiten, die deutsche Geschichte
und Kultur in internationalen Zusammenhangen zu zeigen. Die Besucherzahlen
in den Museen, die diese Arbeit leisten, weisen auf keine Krise hin, ganz im Ge-
genteil, die Ausstellungen werden intensiv nachgefragt.

Ahnliches trifft auf jenen Museumstypus zu, der aus dem Wunsch nach Darstel-
lung historischer Lebens- und Wirtschaftformen in Zeiten intensiven gesellschaft-
lichen Strukturwandels entstanden ist, wie er sich in den landlichen
Freilichtmuseen und den Industrie- bzw. Gewerbemuseen manifestiert.

Es sind daruiber hinaus viele Museen aus Initiativen hervorgegangen, deren fi-
nanzielle Absicherung nicht sichergestellt ist und die oftmals durch Projektmittel
oder Arbeitsmarktmafnahmen unterstitzt werden. Im Vergleich zu den instituti-
onell geférderten Museen ist hier die Bestandsfrage weitaus drangender. Letzt-
lich muss es der Einschétzung der fachlichen und der kulturpolitischen Bedeu-
tung im Einzelfall vorbehalten bleiben, ob der Einsatz &ffentlicher Férdermittel
zur Absicherung dieser gelegentlich sehr innovativen Engagements befurwortet
werden kann.
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Welchen Stellenwert hat modernes Fundraising in deutschen Museen, auch im
internationalen Vergleich? Welche Méglichkeiten sehen Sie, Sponsorengelder
nicht nur fur anspruchsvolle GroRprojekte, sondern auch fir die Kernaufgaben
des Museums zu generieren? Sehen Sie hierbei auch negative Auswirkungen?

Sofern zuséatzliche Mittel nicht Gber die so genannten ,Zweithaushalte* wie Lotto-
oder Kulturstiftungen eingeworben werden, haben es Museen schwer, zuséatzli-
che Mittel einzuwerben. Viele Unternehmen der privaten Wirtschaft sehen sich,
auch infolge der eigenen wirtschaftlichen Probleme — z. T. mit der Notwendigkeit
massiven Stellenabbaus - immer weniger dazu in der Lage, sich kulturell zu en-
gagieren. Kunstmuseen von Uberregionaler Bedeutung und insbesondere Ver-
anstalter von sog. ,Blockbuster‘-Ausstellungen haben es einfacher als andere
Museen, Sponsoren zu gewinnen. Dagegen werden Kernaufgaben, von Einzel-
fallen wie Restaurierungen abgesehen, kaum unterstitzt. Dementsprechend
haben kleinere Museen kaum Chancen, substanzielle Férdermittel einzuwerben.
Sponsoring ist kein Méazenatentum: Vielmehr erwartet der Sponsor einen wer-
bewirksamen Effekt fur sich, der wiederum Voraussetzung dafir ist, dass die
Mittel als Betriebsausgaben steuerlich absetzbar sind.

Wie ladsst sich der Museumsbesuch als eine Freizeitbeschaftigung gegeniiber
anderen Freizeitaktivitdten starken? Wie beurteilen Sie in diesem Zusammen-
hang die Freigabe des Eintritts? Welche MaRnahmen kénnen und sollen die 6f-
fentlichen Trager ergreifen, um die Besucherorientierung der Museen zu stéar-
ken? ‘

Die Museen agieren heute sehr viel starker besucherorientiert als dies friiher der
Fall war. Man will mehr als nur den ,klassischen Besucher ansprechen. Dazu
dienen vor allem die pddagogischen Programme der Museen, die sich auf unter-
schiedliche Zielgruppen ausrichten.

Aber auch der so genannte ,Event-Kunde" steht im Zentrum der Uberlegungen,
der z. B. mit den Langen Museumsnéchten angesprochen wird.

Einem &hnlichen Ziel und zugleich als Eigenwerbung dienen die Veranstaitun-
gen zum Internationalen Museumstag (Mitte Mai). Entsprechende Aktivitaten
tragen aber nur begrenzt zu einer dauerhaften Besucherbindung bei.

Allerdings kénnen die deutschen Museen insgesamt auch nicht {lber mangelnde
Nachfrage klagen, betrachtet man die doch recht konstanten Besucherzahlen in
Deutschland mit insgesamt Gber 100 Millionen Besuchen pro Jahr oder die
wachsende Nachfrage allein in Berlin, die jetzt bei etwa 10 Millionen Besuchen
liegt.

In anderen Landern liegen die Zahlen zum Teil noch deutlich héher, weil das
Marketing einen anderen Stellenwert besitzt, sowohl am Budget als auch beim
Personaleinsatz. Darliber hinaus gelingt es dort, Besucherbindung oftmals durch
Kooperation mit anderen Kultursparten und sozialen Einrichtungen zu bewirken.
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Freier Eintritt ist, was die Besucherzahlen anbelangt, immer die richtige Ent-
scheidung. Er reduziert Schwellenéngste, tragt wirksamer zur kulturellen Bildung
bei, weil er mehr Menschen an das ,Produkt* heranfuhrt und die Besucher mog-
licherweise dauerhafter bindet. Er sollte grélere Verbreitung finden. Haufig ste-
hen dem die Auflagen der Zuwendungsgeber nach Eigeneinnahmen entgegen,
obwohl mit Eintrittsgeldern ein vergleichsweise geringer Anteil am Haushalt er-
wirtschaftet wird.

Letztlich bleibt es eine kulturpolitische Grundsatzentscheidung, ob man — wie

etwa bei den gro3en Museen in England oder den USA — die deutschen Museen
maoglichst vielen Menschen zugénglich machen méchte.

Welche Rolle spielt das Ehrenamt und Gber welche Rahmenbedingungen verfi-

- gen die Museen, um die ehrenamtliche Arbeit zu férdern und auszubauen? Wie

entwickelt sich das Verhéltnis von ehrenamtlichen und hauptamtlichen Mitarbei-
tern und welche Folge hat daruber hinaus das Instrument der Arbeitsgelegenheit
(so genannte 1-Euro-Jobs) fir die strukturelle Entwicklung des Museumswesen?

Das Ehrenamt spielt an den deutschen Museen vor allem im Bereich der Muse-
en in den Regionen eine Rolle. Zahlreiche der kleineren Museen werden in Ver-
einstragerschaft betrieben. So haben z. B. von den ungefahr 1.100 Museen in
Bayern knapp zwei Drittel keine hauptamtliche Leitung. Das Abtreten der Gene-
ration der ehrenamtlichen Leiter reilt vielerorts Licken, weil die Bereitschaft
zum Ehrenamt zurilick geht.

Als eine neue Form des Ehrenamtes und des birgerlichen Engagements wer-
den heute an manchen mittleren und gréeren Museen ,Volunteers* nach an-
gelsachsischem Vorbild iiber Freundeskreise gewonnen und beispielsweise fir
Aufsicht, Information, Fihrungen und museumspadagogische Aktionen einge-
setzt. Allerdings bedeutet dies auch, dass mit der Auswahl, Anleitung und
Betreuung von Volunteers Personal-, Zeit- und Geldaufwand verbunden ist.

Mitarbeiter, die den Museen Uber die so genannten 1-Euro-Jobs vermittelt wer-
den, sind zeitlich und fachlich nur begrenzt einsetzbar, so dass sie nicht den
grundlegenden Bedarf der Museen an qualifiziertem Personal I6sen kdnnen.
Auch hier stellt sich die Frage nach dem Aufwand fiir Einweisung und Betreu-
ung.

. Dr. Hans-Martin Hinz
fur den International Council of Museums (ICOM)

Anlage: Ethische Richtlinien fir Museen (Code of Ethics for Museums), Berlin 2003
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