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Deutsche Gesellschaft fiir Tourismuswissenschaft (DGT e.V.)

...versteht sich als kompetenter Ansprechpartner zu allen Fachthemen der
Tourismuswissenschaft; sie fordert Spitzenleistungen in der Forschung und
engagiert sich erfolgreich fir die Kooperation von Wissenschaft und Wirtschaft.

Als Kompetenz-Netzwerk flr Tourismuswissenschaft

* nimmt die DGT fundiert Stellung zu 6ffentlich diskutierten
Fragen und Themen

* engagiert sich die DGT fur eine erfolgreiche Kooperation von
Wissenschaft und Wirtschaft

* iUbernimmt die DGT gesellschaftliche Verantwortung

* fordert die DGT Spitzenleistungen in Forschung und Lehre

Die DGT hat derzeit ca. 150 Mitglieder, vornehmlich aus den tourismusaffinen

1
Wissenschaftsdisziplinen
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Deutsche Gesellschaft fiir
Tourismuswissenschaft eV,

Resolution zur
» Lourismusausbildung an Hochschulen*

Die erfolgreiche Ausbildung von Hochschulabsolventen ist eine entscheidende Voraussetzung fiir die
langfristige Sicherung von Innovation. wirtschaftlichem Wachstum und nachhaltiger Entwicklung im
Tourismus- und Freizeitbereich. Der 1999 gestartete Bologna-Prozess soll zu einer erfolgreichen
Modernisierung der Hochschulen beitragen. Auf europiischer Ebene wird das Ziel verfolgt, einen
..Europiischen Hochschulraum™ zu schaffen. die hochschul- und forschungspolitische Zusammenarbeit in
Europa noch weiter zu verstarken und sich an gemeinsamen Grundprinzipien zu orientieren. Wesentliche
Eckpunkte von ..Bologna™ sind:

. Einfilhrung des zweistufigen Systems von Studienabschliissen nach
angloamerikanischem Vorbild (EQR)

. Einheitlicher Hochschulraum mnerhalb der Européischen Union bis 2010

. Flexibilitdt und Transparenz des Studiums durch die Einfithrung von Modulen und
Leistungspunkten nach dem European Credit Transfer System (ECTS)

. Beifligung des Diploma Supplement zu den offiziellen Dokumenten der Hochschulabschliisse
als ergéinzende Information

. Soziale Dimension des Bologna-Prozesses (Mobilitdtshemmnisse. Einbindung der Studierenden)

. Lebenslanges Lernen

..Bologna™ wird aber auch stark kritisiert. da es a) zur Verschulung des Studiums (Modularisierung des
Studiums, Pflichtklausuren. fixe Stundenpléne....). b) zur Verengung der Berufsvorbereitung/-
qualifizierung (keine umfassende Bildung, vorgegebene Lehrinhalte verhindern Herausarbeiten von
eigenen Interessenschwerpunkten....), und ¢) zu Hiirden beim Hochschulwechsel beigetragen hat.

Die Deutsche Gesellschaft fiir Tourismuswissenschaft (DGT e.V.) versteht sich als Plattform der
Diskussion und des Erfahrungsaustausches in Fragen der Forschung und Lehre im Tourismus- und
Freizeitbereich. Die Deutsche Gesellschaft fiir Tourismuswissenschaft (DGT e.V.) mochte daher
nachfolgend auf wesentliche Punkte im Hinblick auf die touristische Hochschulausbildung eingehen und
Stellung nehmen. um Impulse in der hochschulpolitischen Diskussion zu geben.
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A) Bildungspolitische Reformen und deren Auswirkungen auf tourismuswissenschaftliche
Studiengiinge

Der Bologna-Prozess verfolgt drei wesentliche Ziele: die Férderung von Mobilitat. von internationaler
Wettbewerbsfahigkeit und von Beschiftigungsfahigkeit. Mit dem Bologna-Prozess wurden einige
bildungspolitische Reformen eingeleitet. zu deren Auswirkungen die DGT nachfolgend Stellung nimmt:

Quantitatives Niveau der Nachfrage an Hochschulen: Die Deutsche Gesellschaft fir
Tourismuswissenschaft (DGT e.V.) strebt eine bessere Datenbasis iiber
tourismuswissenschaftliche Studienabgénger an. Sie heifit Erhebungen (z.B. in Form von
Verbleibstudien) gut, die eine bessere Informationsbasis zur Nachfrage nach
tourismuswissenschaftlichen Studiengingen sowie die entsprechende Beschiftigungsfahigkeit
ermdglichen.

Die Rolle der Forschung: Insbesondere die Universitdten haben die Aufgabe. einen
Erkenntnisgewinn fiir die Basisdisziplinen zu erméglichen. Dabei versteht sich Tourismus als
Forschungsobjekt. Auch wenn Fachhochschulen die wissenschafiliche Vermittlung in die Praxis
starker betonen. riickt deren wissenschaftliches Forschungsinteresse zunehmend in den
Mittelpunkt. Allerdings ist bei Fachhochschulen festzustellen, dass ein sehr hohes Lehrdeputat
besteht und dadurch weniger Ressourcen fiir Forschung verfiligbar sind. Die Deutsche
Gesellschaft fiir Tourismuswissenschaft (DGT e.V.) spricht sich hier fiir Anrechnungen von
Forschungsaktivititen fiir Lehrende an Fachhochschulen aus, um einem hohen Qualitatsanspruch
der Forschung vermehrt gerecht zu werden. Zudem unterstiitzt die Deutsche Gesellschaft fiir
Tourismuswissenschaft (DGT e.V.) die vom Wissenschaftsrat 2010 veréffentlichten
Empfehlungen zur Rolle der Fachhochschulen im Hochschulsystem. wonach ..die Forschung und
Entwicklung an Fachhochschulen ... stdrker in eine iibergreifende Hochschulstrategie
eingebunden sein [sollte]”* (Wissenschaftsrat, 2010, S. 9). die z.B. wert legt auf eine verstirkte
Kooperation zwischen Universitdten und Fachhochschulen.

Fachjournale: Es ist festzuhalten, dass Forschung sehr stark an Journalpublikationen festgemacht
wird, jedoch touristische Fachzeitschriften in vielen Rankings keine Beachtung finden. Die
Deutsche Gesellschaft fiir Tourismuswissenschaft (DGT e.V.) unterstiitzt Bemiihungen. dass
tourismuswissenschafiliche Forschung im Kontext der weltweiten Entwicklung von
Fachjournalen stirkeres Gehor findet und touristische Fachzeitschriften in Rankings entsprechend
beriicksichtigt werden.

Interdisziplinaritit: Im Wechselspiel von Universitdten und Fachhochschulen spielt die
Ausbildung im Tourismus- und Freizeitbereich auch zukiinftig eine wichtige Rolle. Die Deutsche
Gesellschaft fiir Tourismuswissenschaft (DGT e.V.) ist bemiiht, im Rahmen von
hochschulpolitischen Konsolidierungsbestrebungen die Wichtigkeit tourismuswissenschaftlicher
Ausbildung zu betonen und entsprechende Nachfrage mit Hilfe von Statistiken und Studien zu
belegen. Tourismuswissenschaftliche Forschung und Ausbildung lebt zu einem wesentlichen Teil
von Interdisziplinaritit. Die Deutsche Gesellschaft fiir Tourismuswissenschaft (DGT e.V.)
bemiiht sich. dass diese Interdisziplinaritit nicht durch den vielfach beobachtbaren Riickzug von
Universitdten aus dem Tourismus- und Freizeitbereich verloren geht.
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5. Wissenschaftlicher Nachwuchs: Der wissenschafiliche Nachwuchs im Tourismus- und
Freizeitbereich spielt auch zukiinftig eine wesentliche Rolle im Bereich Lehre und Forschung.
Notwendig dazu ist die Betonung einer fundierten methodischen und wissenschaftstheoretischen
Kompetenz insbesondere in Masterstudien- und Doktoratsprogrammen. Bereits heute besteht ein
Mangel an promovierten Wissenschaftlern zur Absicherung der Lehre bei Tourismus-
studiengéingen. Nur durch die Sicherstellung einer qualifizierten wissenschaftlichen Ausbildung
in Master- und Promotionsstudiengéngen kann dieser Mangel behoben werden. Die Deutsche
Gesellschaft fiir Tourismuswissenschaft (DGT e.V.) appelliert an die Verantwortlichen in Politik.
Wirtschaft und Gesellschaft, sowie im Besonderen an die Verantwortlichen im Bildungs- und
Hochschulentwicklungsbereich. die Voraussetzungen zu schaffen, dass im Hochschulbereich
noch stirker das Bewusstsein fiir die Notwendigkeit wissenschaftlichen Nachwuchses im
Tourismus- und Freizeitbereich greift und die entsprechenden Ressourcen zur Verfiigung gestellt
werden.

B) Qualifikationen von Tourismusstudierenden

Die aufgrund verédnderter Rahmenbedingungen im Tourismus- und Freizeitbereich notwendigen
Entscheidungen und Handlungen setzen bestimmte Fihigkeiten und Kompetenzen voraus, die iiber
fachliches Methodenwissen hinausgehen. Diese gilt es in tourismuswissenschaftlichen Studiengéingen
entsprechend zu vermitteln.

1. Zulassungsvoraussetzungen fiir Bachelor- und Masterstudiengiinge: die Deutsche
Gesellschaft fiir Tourismuswissenschaft (DGT e.V.) spricht sich dafiir aus, dass zwischen den
Bundeslidndern dieselbe Grundlage fiir die Zulassung zu Bachelor- und Masterstudiengéingen
angestrebt wird. Die DGT e.V. pladiert insbesondere dafiir. dass ein Hochschulstudium von
mindestens sechs Semestern zur Voraussetzung eines Masterstudiums gemacht werden sollte.

2. Qualitiitssicherung: Auf der Grundlage bestehender Studiengangszertifizierungen (z.B. Tedqual
der UNWTO) wird die Deutsche Gesellschaft fiir Tourismuswissenschaft (DGT e.V.) zu den
Qualifikationsanforderungen von Tourismusstudierenden durch die Erarbeitung eines eigenen
Katalogs Stellung nehmen.

3. Kooperation bei Doktoratsprogrammen: Doktoratsprogramme sind so zu gestalten. dass eine

Durchléssigkeit zwischen Studiengéngen derselben Hochschule und im Rahmen einer engeren
Zusammenarbeit von Universititen und Fachhochschulen méglich ist. Im Rahmen der
Nachwuchsforderung bemiiht sich die Deutsche Gesellschaft fiir Tourismuswissenschaft (DGT
e.V.) um eine entsprechende Sensibilisierung und fordert. dass die in der DGT
zusammengeschlossenen Hochschulen im Rahmen von Doktoratsprogrammen stérker
kooperieren. Der Wissenschaftsrat (2010) empfiehlt in diesem Zusammenhang eine von mehreren
Hochschulen getragene Kooperationsplattform, um Kooperationen einen stabilisierenden
institutionellen Rahmen zu verleihen. ..Durch Kooperationsplattformen ... zur Promotion. die
gemeinsam von Universititen und Fachhochschulen getragen werden., sollten Fachgebiete an
Fachhochschulen verstirkt mit geeigneten universitdren Bezugsfichern vernetzt werden™
(Wissenschaftsrat, 2010. S. 77).
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Fachwissen: Die Deutsche Gesellschaft fiir Tourismuswissenschaft (DGT e.V.) spricht sich fiir
einen umfassenden Kompetenzerwerb sowie eine kritische Auseinandersetzung mit fachfremden
Themengebieten und dem eigenen Fachgebiet aus. Die Lehrpliane an den Hochschulen sollten
diesen Grundsitzen entsprechend Rechnung tragen. Die Querschnittsfunktion des Tourismus- und
Freizeitbereichs erfordert interdisziplinire Beziige und die entsprechende kritische
Auseinandersetzung.

C) Internationalisierung von Bildung

Die wachsende Globalisierung erfordert eine stirkere internationale Ausrichtung der Hochschulen mit
tourismuswissenschaftlichen Studiengéngen in einem weltweiten Bildungsmarkt sowie einen vermehiten
Austausch von Studierenden und Wissenschaftlern. Der internationale Austausch ist mehr denn je
Voraussetzung fiir moderne Hochschulen. fiir Spitzenforschung und Innovation bei den
Bildungsangeboten.

Sprache: Immer mehr Studiengénge werden in englischer Sprache angeboten. Die Deutsche
Gesellschaft fiir Tourismuswissenschaft (DGT e.V.) ist sich dieser markt- und
angebotsspezifischen Notwendigkeit bewusst, unterstiitzt aber auch die Umsetzung
deutschsprachiger Programme unter besonderer Berticksichtigung der Ankniipfungsméglichkeiten
an internationale Forschung. Lehre und studentischen Austausch. Fremdsprachige
Lehrveranstaltungen sollten nach Moglichkeit von Lehrenden in ihrer Muttersprache abgehalten
werden, um die Qualitit in der Lehre auf einem sehr hohen Niveau gewéhrleisten zu konnen bzw.
sollten Lehrende. die fremdsprachige Lehrveranstaltungen halten. eine entsprechende
Qualifikation zur Lehre in der entsprechenden Fremdsprache nachweisen konnen (bspw. durch
Publikationen in der jeweiligen Lehrsprache. studentische Lehrveranstaltungsevaluationen.
Praxisaufenthalte in dem jeweiligen Land oder nachgewiesene Fahigkeiten zur Verstindigung in
der jeweiligen Landessprache).

Aufnahmeverfahren: Die DGT unterstiitzt Bemiihungen. dass im Rahmen von fouristischen
Hochschulstudienprogrammen neben der fachlichen Einschlagigkeit auch die Sprachkompetenz
in die Beurteilung mit einflieft.

Mopbilitiit der Lehrenden (Erasmus Teaching Mobility): Internationale Mobilitit von
Studierenden erfordert internationale Mobilitdt von Lehrenden. Die Deutsche Gesellschaft fiir
Tourismuswissenschaft (DGT e.V.) unterstiitzt die Mobilitat des wissenschaftlichen Personals im
Tourismus- und Freizeitbereich im Hinblick auf die Starkung der Wettbewerbsfihigkeit
angebotener Hochschulstudienprogramme und im Hinblick auf die Mdglichkeiten. internationale
Partnerschaften im Hochschulbereich vorzubereiten und umzusetzen.

Doppelabschliisse: Die Deutsche Gesellschaft fiir Tourismuswissenschaft (DGT e.V.) spricht
sich nach Moglichkeit fiir die Umsetzung von Studienprogrammen mit Doppelabschliissen aus.
vor allem dann. wenn diese durch eine entsprechende Qualifikation im Programm selbst eine
hohere Wertigkeit erfahren.
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5. Studierendenmobilitiit: Ein Ziel des Bologna-Prozesses ist es. die Mobilitdt der Studierenden zu
steigern. Dieses Ziel unterstiitzt die Deutsche Gesellschaft fiir Tourismuswissenschaft (DGT e V)
nachdriicklich. Durch die Einfiihrung von einheitlichen Noten und Kreditpunkten im Rahmen des
European Credit Transfer System (ECTS) wurde versucht. eine hohere Vergleichbarkeit von an
unterschiedlichen Hochschulen erworbenem Wissen zu schaffen. Die Deutsche Gesellschatt fiir
Tourismuswissenschaft (DGT e.V.) unterstiitzt die Mobilitit von Studierenden im Sinne einer
Erweiterung des Horizonts des Tourismus- und Freizeitbereichs.
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ECKPUNKTE DES “BOLOGNA-PROZESSES”

: EinfUhrung des zweistufigen Systems von Studienabschliissen nach
angloamerikanischem Vorbild (EQR)

: Einheitlicher Hochschulraum innerhalb der Europaischen Union bis 2010

a Flexibilitat und Transparenz des Studiums durch die Einfiihrung von Modulen und
Leistungspunkten nach dem European Credit Transfer System (ECTS)

i Beifligung des Diploma Supplement zu den offiziellen Dokumenten der
Hochschulabschlisse als erganzende Information

: Soziale Dimension des Bologna-Prozesses (Mobilitatshemmnisse, Einbindung der
Studierenden)

: Lebenslanges Lernen
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AUSWIRKUNGEN AUF TOURISMUSWISSENSCHAFTLICHE STUDIENGANGE

i Erhebung der quantitativen Nachfrage an Hochschulen

i Starkung der Rolle der Forschung (insbesondere an den Fachhochschulen)

: Forderung tourismuswissenschaftlicher Fachjournale

: Erhalt universitarer Studiengange als Basis der Interdisziplinaritat

: Forderung des wissenschaftlichen Nachwuchs (Promotion und Habilitation bzw.

habilitationsadaquate Karrierepfade)

32



Schlussfolgerungen
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QUALIFIKATIONEN VON TOURISMUSSTUDIERENDEN

- Vereinheitlichung der Zulassungsvoraussetzungen

: Erarbeitung eines eigenen Kataloges zur Qualitatssicherung bei Zertifizierungen
: Hochschulkooperationen bei Doktorandenprogrammen

: Integration fachfremder Themengebiete zur Starkung der Interdisziplinaritat
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Schlussfolgerungen
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INTERNATIONALISIERUNG VON BILDUNG

- VergrolRerung und qualitative Starkung des fremdsprachlichen Lehrangebotes
: Sprachkompetenz als Beurteilungskriterium

: Forderung der Mobilitat der Lehrenden

: Ermoglichung von Doppelabschliissen

: Forderung der Studierendenmobilitat
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DERZEITIGE SITUATION UND AKTUELLE HERAUSFORDERUNGEN

= Zunehmende Bedeutung des Tourismus als Wirtschaftssektor — auf globaler und nationaler
Ebene

= Spezielle Herausforderungen der Tourismuswirtschaft: Informations- und Kommunikations-
Technologien/Neue Medien

= Kooperation von Tourismuswirtschaft und —wissenschaft erst am Beginn

= Grosse Nachfrage nach Aus- und Weiterbildung in Tourismus- und tourismusnahen Bereichen

= Gesellschaftliche Anerkennung des Tourismus als Wirtschaftsbereich und

Wissenschafsdisziplin zu wenig gegeben
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Schlussfolgerungen

fur den Tourismus

FRAGESTELLUNGEN FUR EINE MODERNE TOURISMUSWISSENSCHAFT

= Welche Auswirkungen haben die aktuellen Entwicklungen auf den Tourismus als

entstehende Wissenschaftsdisziplin?

= Welche Methodologien und Methoden kdnnen genutzt bzw. entwickelt werden?

= |nwieweit ist eine Entwicklung hin zu einer ,Tourism Science” zu beobachten?

= Welches Gewicht haben angewandte Forschung und Grundlagenforschung im

Tourismus?
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Schlussfolgerungen

fur den Tourismus

DIE ZUKUNFT VON FORSCHUNG UND LEHRE IM TOURISMUS

1.) Von der Inhaltsorientierung zur Theorie- und Methodenorientierung

2.) Integration von Forschungsergebnissen in der Lehre

3.) Zunehmende Systemorientierung

4.) Von der Multi- zur Interdisziplinaritat

5.) Aufstellen grundlegender Hypothesen zum Wesen des Tourismusphanomens
6.) Innovative Geschaftsmodelle fir die Hochschullehre

7.) Fokus der Forschung: angewandyt, interdisziplinar und l6sungsorientiert

8.) Grindung weiterer Forschungsgesellschaften und —verbande

Quelle: In Anlehnung an Keller (2011).

> Selbstreferenz, Theorienbildung und Grundlagenforschung entscheidend (Bieger, 2004)
- Transaktives Wissen als Schliissel zu mehr Interdisziplinaritdt in Forschung und Lehre

— Lehr- und Handbiicher als Grundlage einer sich entwickelnden Tourismuswissenschaft
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Kooperationsbeispiel

BEISPIELE FUR DAS ZUSAMMENSPIEL VON WISSENSCHAFT UND WIRTSCHAFT

- Schaffung von gemeinsamen Plattformen, um auf gemeinsame Probleme hinzuweisen
und gemeinsame Perspektiven zu entwickeln

= Nominierung von Ansprechpersonen in (grolReren) Tourismusunternehmen,
welche fir Wissenschaftsfragen zustandig sind
= Gemeinsame Etablierung von regelmaligen Traineeships (z.B. Traineeship von
DGT und DRV
= (Zeitlich befristete) Integration von Hochschuldozenten sowie des wiss.
Nachwuchses in die Unternehmen (z.B. Forschungsfreisemester)
= RegelmalRige Einladung von Doktoranden in die Unternehmen, um lber aktuelle
Entwicklungen, aber auch neue Ansatze und Methoden der Bewaltigung der
Herausforderungen im Tourismus zu diskutieren
= Schaffung von Hochschulinstituten durch die (groReren) Unternehmen oder

Unternehmensnetzwerke (Beispiel INI im Automobilsektor)



Kooperationsbeispiel

Australien: Das STCRC

BEISPIELE FUR DAS ZUSAMMENSPIEL VON WISSENSCHAFT UND WIRTSCHAFT: SUSTAINABLE
TOURISM COOPERATIVE RESEARCH CENTRE (STCRC)

: Wirkungszeitraum: 1997-2010
a Basis des Erfolgs war eine Partnerschaft zwischen Unternehmen, Universitaten und

Regierungsorganisationen aus dem Bereich des Tourismus

a Ziel: Nutzbarmachung von Technologien und Innovationen fir den Tourismus
a Kooperative Forschung unter Einbindung staatlicher Stellen und der Wirtschaft
i Etablierung von Doktorats- und Post-Doc-Programmen sowie Einrichtung von

Stipendien-Programmen fiir Studierende und Wissenschaftler
i Fokussierung auf folgende Schwerpunkte: Nachhaltige Destinationen, nachhaltige
Unternehmen und nachhaltige Ressourcen

: Schwache: selbsttragendes Konzept wurde nicht umgesetzt

Quelle: In Anlehnung www.crctourism.com.au (2012).



Vielen Dank fur lhre
Aufmerksambkeit!

harald.pechlaner@ku-eichstaett.de



